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KIiLiS 7 ARALIK UNIVERSITESI
Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanhg

OZET

Bu rapor, 2025 yili i¢erisinde Baskanligimiz tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin izlenmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir. Rapor kapsaminda; yapi, bakim-onarim, teknik
altyap1, proje ve diger teknik hizmetler kapsaminda gercgeklestirilen ¢alismalar biitlinciil bir
yaklagimla ele alinmistir.

Elde edilen bulgular hem raporun ilgili boliimlerinde detayl bir sekilde agiklanmis hem de
raporun sonug ve degerlendirme kisminda giiglii yonler ve gelistirilmeye ac¢ik yonler olarak

Ozetlenmistir. Stirekli iyilestirme anlayisiyla var olan ve yil i¢inde ortaya ¢ikan yeni
gelistirmeye agik yonleri lizerinde ¢alismaya devam etmelidir.

BIRIM HAKKINDA BILGILER
1.1letisim Bilgileri
Adres: Mehmet Sanli Mah. Dogan Giires Pasa Bul. No:84 KILIS (Rektérliik Binasi 2. Kat)
Telefon: 0348 814 26 66 - 1100

E-Posta : vapiisleri@Kkilis.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanligi; Rektorliik Makamina bagli Genel
Sekreterlik biinyesinde hizmet veren bir Baskanlik olup Universitemizin bina ve tesislere
ait projeleri yapar, ihale dosyalarini hazirlar, bakim onarim yenileme islerini yapar, ¢evre
diizenlemesi, kalorifer, kazan dairesi ve alt yapi tesisleri gibi isleri yiiriitiir.

Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi Universitemizin baslica yapilasmasi ile
ilgilenmektedir. Temel ilke ve amacimiz, kurumumuzda ¢alisanlar ve 6grenciler igin;
saglikli, huzurlu ve giliven i¢inde oturup caligsabilecekleri ve 6grenimlerini devam
ettirebilecekleri fiziki mekanlar1 olusturmak ve gelecekteki artacak personel ve 6grenci
ihtiyaglarini karsilayacak fiziki mekanlarin alt yapisini olusturmaktadir.

Daire Baskanligimiz; kurumun isleyisi ve gelecekte de var olmasi i¢in gerekli her
tiirlii yapi, tesis, onarim, bakim, imalat, etiit, proje, ihale ve denetleme isleri yogun olarak
hizmet vermek; mevcut personel ekipman ile sorumlu olunan alanlarda problemlere
olabildigince hizli ¢6ziim iiretmek gelecekteki saglikli nesillerin olusturulmasina yonelik;
egitim, 6gretim, aragtirma ve uygulamada siirekli iyilesme ve gelismeyi saglayarak fiziki
mekanlar1 Kamu Thale Kanunu ve bununla birlikte mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde
tesis ederek cagdas mekanlar yapmak misyonumuz; mevcut yasa ve yonetmelikler
cercevesinde kurumun isleyisi ve gelecekte de varligini siirdiirebilmesi i¢in bilimsel
dogrularla akla uygun, arastirmaci ve teknolojik ac¢ik cagdas bir yapilanma hizmeti
sunmak vizyonumuzdur.

2025 Yih Birim i¢c Degerlendirme Raporu
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Ayrica Universitemizin yapim, bakim ve onarim islerini Kanun, Kanun Hiikmiinde
Kararname, Yonetmelik, Tiiziik ve Genelgelere bagli kalarak yiiriitmektedir. Daire
Bagkanligimiz 1 Baskan, 3 Sube Midiirii, 1 Sef, 1 Mimar, 5 Miihendis, 4 Tekniker, 5
Teknisyeni, 1 Bilgisayar Isletmeni 1 memur ve 3 siirekli is¢i personelimiz ile
faaliyetlerini yogun ve yorucu ¢alisma temposu ile her zaman yiiksek bir konsantrasyon
ve gorev bilinciyle devam ettirmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz

Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanligi olarak, ¢agin gereksinimlerini, teknolojik gelismeleri
ve lilkemizin ekonomik kosullarini géz oniinde bulundurarak; kampiisteki egitim ve yasam
kalitesini artirmak icin ihtiyag duyulan fiziki mekéanlarinin yapim, bakim ve onarim
hizmetlerini  Universitemiz ~ kaynaklarim1  en  verimli  bir  sekilde kullanarak
yiiriitmek. Universitemizin isleyisi ve gelecekte var olmasi ve toplumsal sorumlulugunu yerine
getirmesi i¢in gerekli olan yapilasma, altyapi, teknolojik ve teknik donanim hizmetlerini yerine
getirmek, Universitemizin iiretkenliginin devami, egitim- Ofretim arastrma ve sanat
alanlarinda kaliteli bir hizmet sunmas1 ve bunun siirekliligi i¢in gerekli her tiirlii hizmet ve
destegi saglamak hedefimizdir.

Vizyonumuz

Universitemizin hedefleri ve ihtiyaglari dogrultusunda, mevcut Yasa ve Yonetmelikler
cercevesinde, Kurumumuzun isleyisi ve gelisimi i¢in, tiim birimlerimizin ihtiyaglarini en
kaliteli, en iyi, en dogru ve en ekonomik sekilde yapilagsmayi, altyapiyi, teknolojiyi, konforu,
estetigi, donanimi ve teknik hizmeti sunmak. Sonradan olusabilecek olumsuzluklari en aza
indirmek cabasiyla birlikte; ekonomik kaynaklarin israfini engelleyecek bir planlama anlayist
icinde hareket etmektir.

Degerleri:

> Faaliyet ve karar alma siireglerinde ilgili mevzuata uygun hareket etmek; seffaflik,
hesap verebilirlik ve katilimeilik ilkeleri dogrultusunda paydaslarin siirece etkin
katilimini saglamak.

Sunulan tiim hizmetlerde bilimsel yaklasimi esas almak; etik ilkelere, insan haklarina
ve evrensel degerlere bagl kalarak hizmet tiretmek.

Hizmet kalitesini siirekli gelistirmek amaciyla kalite yonetimi anlayis1 dogrultusunda
siirekli 1yilestirme ¢aligmalarini siirdiirmek.

Kurumsal hedeflere ulasmada ekip ruhunu ve is birligini esas alarak etkin takim
caligmasini tesvik etmek.

Teknolojik gelismeleri takip eden, yenilik¢i ve ¢oziim odakli bir yonetim anlayigin
benimsemek.

Insan saghigmi, is saghigi ve giivenligini, cevrenin korunmasini ve siirdiiriilebilirlik
ilkelerini tiim faaliyetlerde 6n planda tutmak.

Universitenin yap1, bakim, onarim ve teknik altyapt hizmetlerinde; giivenlik
standartlarina, dayaniklilik esaslarina, erisilebilirlik kriterlerine ve enerji verimliligi
ilkelerine uygun uygulamalar gerceklestirmek.

v VvV VYV VYV V V
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Hedefleri :

Kilis 7 Aralik Universitesi Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligimizin sorumlulugunda
bulunan amag ve hedef agagida belirtilmistir.

Amag (A1): Siirdiirilebilir bagar1y1 destekleyecek kurumsal kapasiteyi gelistirmek.

Hedef (H1.1): Universitenin ihtiya¢ duydugu altyap ve iistyap1 yatirimlarini planlamak,
gergeklestirmek ve mevcut yapilarin siirdiiriilebilirligini saglamak.

Hedefe Yonelik Faaliyetler

Bagkanligimiz, belirlenen stratejik amag ve hedeflere ulasmak amaciyla asagidaki faaliyetleri
yiirlitmektedir:

> Universitenin yatirim programi, biitge imkanlar1 ve yerleske gelisim (master)
plan1 dogrultusunda yeni yapilarin projelendirilmesi ve yapim siireglerini
yiirlitmek; mevcut hizmet binalarinin bakim, onarim, giliglendirme ve yenileme
caligmalarin1 gergeklestirmek.

> Universite yerleskelerindeki altyap1 sistemleri (igme suyu, kanalizasyon,
yagmur suyu, elektrik, haberlesme vb.) ile ¢evre diizenleme calismalarini
planlamak ve biitce imkanlar1 dogrultusunda tamamlamak.

» Egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini artirmak amaciyla laboratuvar, derslik,
idari bina ve diger egitim alanlarina yonelik yapim ve iyilestirme ¢aligsmalarini
gergeklestirmek.

> Universite binalarinin periyodik bakim, onarmm ve tadilat ihtiyaglarini tespit
ederek, hizmetlerin kesintisiz yiriitilmesini saglayacak sekilde gerekli
caligmalar1 zamaninda gergeklestirmek.

» Yapilarin giivenli, dayanikli, erisilebilir ve islevsel olmasini saglamak amaciyla
yuriirlikteki teknik mevzuat, yap1 standartlar1 ve is saghigr ve gilivenligi
hiikiimlerine uygun uygulamalar yiiriitmek.

> Engelli bireylerin egitim, sosyal ve idari alanlara erisimini artiracak fiziksel
diizenlemeleri, Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yénetmeligi ile ilgili
standartlar dogrultusunda hayata gec¢irmek.

» Enerji verimliligi, cevresel siirdiiriilebilirlik ve kaynaklarin etkin kullanimini
gozeterek yapi ve teknik altyapi yatirimlarini planlamak ve uygulamak.

» Hizmet siireclerinde kalite yonetimi anlayisini benimseyerek stirekli iyilestirme
faaliyetlerini siirdiirmek, paydas memnuniyetini diizenli olarak izlemek ve
artirmaya yonelik caligmalar gerceklestirmek.

> I¢ ve dis paydaslarin goriis ve onerilerini karar alma siireclerine dahil ederek
katilimc1 yonetim anlayisini gliclendirmek.

» Bagkanlik personelinin mesleki gelisimini destekleyerek kurumsal kapasiteyi
artirmak ve birim igerisinde kalite kiiltliriiniin yayginlasmasini saglamak.
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4. Birimin Organizasyon Yapisi

DAIRE BASKANI

YAZI iSLERI VE
SEKRETERLIK

TEKNIK HIZMETLER

ALE,PLANLAMA,YATIRIM VE ETUT PROJE VE YAPI BAKIM ONARIM VE

PERSONEL iSLERi SUBE KONTROL SUBE
MUDURLUGU MUDURLUGU

SATINALMA SUBE
MUDURLUGU

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.1. LIDERLIK VE KALITE

Yapr Isleri ve Teknik Daire Baskanlig1; iiniversitemizin stratejik hedefleri dogrultusunda
egitim-0gretim, arastirma ve idari faaliyetleri destekleyecek fiziki altyapinin planlanmasi,
projelendirilmesi, yapimi, bakim ve onarim hizmetlerini yiiriitmektedir.

Bagkanligimiz, yatirnm ve yapim siireglerini yiiriirliikteki mevzuata uygun olarak
gerceklestirirken, mevcut yapilarin giivenli, islevsel ve siirdiiriilebilir sekilde kullanilmasini
saglamayr amaglamaktadir. Hizmetlerin sunumunda kalite odakli yonetim anlayisi
benimsenmekte; seffaflik, hesap verebilirlik, siirekli iyilestirme ve paydag memnuniyeti ilkeleri
dogrultusunda kamu kaynaklar1 etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi temel
politikamizdir.

A.1.1 Yonetim Modeli ve idari Yap

Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanhigmnin yonetim ve organizasyon yapisi, 2547 sayili
Yiiksekdgretim Kanunu ile Yiiksekdgretim Ust Kuruluslar: ve Yiiksekdgretim Kurumlar Idari
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Teskilat1 Hakkinda ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda olusturulmustur. Baskanligimizin
yonetim modeli, iniversitenin stratejik hedefleri ile uyumlu olup, hizmetlerin etkin, verimli ve
mevzuata uygun sekilde yiiriitiilmesini esas almaktadir.

Bagkanligimizda gorev, yetki ve sorumluluklar agik olarak tanimlanmis; organizasyon semast,
gbrev tanimlar1 ve is akis siirecleri olusturularak birim web sayfasinda yayimlanmis ve tiim
personelin erisimine sunulmustur (Kanit A.1.1 Birim_Teskilat_Semas1),(Kamt A.1.1
Gorev_Tammlari).

Yap: Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, iiniversite ydnetimi tarafindan belirlenen yatirim
programlar1 dogrultusunda yeni yapilarin projelendirilmesi ve yapim siireglerini yiiriitmekte;
mevcut bina ve tesislerin bakim, onarim ve teknik ihtiyaglarim1 planlayarak
gerceklestirmektedir. Stireglerin yiiriitilmesinde harcama yetkilisi, ger¢eklestirme gorevlileri
ve teknik personel gorev ve sorumluluklari kapsaminda koordineli olarak ¢alismakta; karar
alma siireglerinde ilgili personelin goriis ve katkilar1 dikkate alinarak katilimer bir yonetim
anlayis1 benimsenmektedir (Kamit A.1.1 Kadro_Goérev_Tanimlari).

Bagkanligimizin yonetim ve organizasyon yapisi, degisen ihtiyaglar ve kalite gilivencesi
caligmalar1 dogrultusunda diizenli olarak gozden gecirilmekte, gerekli iyilestirmeler yapilarak

hizmet siireclerinin etkinligi stirekli artirilmaktadir.

Y Onetim idaresindeki kisiler;

KULLANICI ROLU UNVANI ADI SOYADI
Harcama Yetkilisi Daire Baskani Ahmet KALKAN
Gergeklestirme Gorevlisi Sube Miidiir V. Okkes EYIGUN
Gerceklestirme Gorevlisi Sube Miidiir V. Recep OZDEMIR
Taginir Kayit Yetkilisi Bilgisayar Isletmeni Sibel DAG
Taginir Kontrol Y etkilisi Sube Miidiir V. Okkes EYIGUN
Kimlik Yoneticisi Daire Baskani Ahmet KALKAN
KANITLAR:

Kamit A.1.1 Birim_Teskilat Semasi

Kanit A.1.1 Birim_Gorev_Tanimlari



https://yapiisleri.kilis.edu.tr/subdomain_files/yapiisleri/files/6/Te%C5%9Fkilat%20%C5%9Eemas%C4%B1/TE%C5%9EK%C4%B0LAT%20%C5%9EEMASI.png
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A.1.2 Liderlik

Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanliginda, ydneticilerin ve siire¢ sorumlularinin etkin bir kalite
giivence sistemi ve kalite kiiltiirli olusturma konusundaki sahipligi ve motivasyonu yiiksektir.
Bagkanligimizda hizmet siirecleri; katilimci, ¢6ziim odakli ve degisen ihtiyaglara hizli uyum
saglayabilen ¢evik bir liderlik anlayisiyla yiiriitiilmektedir.

Birimimizde liderlik, koordinasyon ve 1is birligi kiiltiirii yerlesmis olup; yoneticiler
tiniversitenin amag ve hedefleri dogrultusunda gorev, yetki ve sorumluluk paylagimini etkin bir
sekilde gergeklestirmektedir. Yapim, bakim-onarim, teknik altyapt ve idari siireclerin
yiiriitiilmesinde ¢alisanlarin bilgi ve deneyimlerinden yararlanilmakta, karar alma siireglerine
ilgili personelin katilimi1 desteklenmektedir.

Bagkanligimiz yonetimi ile teknik ve idari personel arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmus;
stireclerin verimli yliriitilmesi, kurumsal motivasyonun artirilmas: ve is yikiiniin dengeli
yonetilmesi amaciyla koordinasyon saglanmaktadir.

Kalite giivence kiiltlirtiniin gelistirilmesi ve hizmet kalitesinin artirilmasi amaciyla yiiriitiilen
faaliyetler diizenli olarak degerlendirilmekte, personel goriisleri ve geri bildirimler dikkate
alinarak gerekli iyilestirme ¢aligmalar1 planlanmaktadir. Bu kapsamda, yoneticilerin liderlik
ozellikleri ve personel memnuniyet diizeyinin izlenmesine yonelik calismalarin yapilmasi
planlanmaktadir.

A.1.3 Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Kilis 7 Aralik Universitesi Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanlig1, degisen ihtiyaglar, teknolojik
gelismeler ve ilgili mevzuattaki glincellemeleri yakindan takip ederek hizmet siireclerini siirekli
gelistirmeyi hedeflemektedir. Bagkanligimiz, iiniversitenin stratejik plant dogrultusunda
gelecege uyum saglayabilecek esnek ve ¢oziim odakli bir yonetim anlayisi benimsemektedir.

Kurumsal doniistim siirecinde; degisim yonetimi, siirekli 1yilestirme ve yenilik¢i uygulamalar
esas alinmaktadir. Yapim, bakim-onarim ve teknik altyap1 hizmetlerinde dijital teknolojilerden
yararlanilmasi, enerji verimliligi ve siirdiiriilebilirlik ilkelerinin goézetilmesi, slireclerin
etkinligini artirmaya yonelik uygulamalar arasinda yer almaktadir. Ayrica, ilgili kamu
kurumlan ve yiiksekogretim kurumlarindaki i1yi uygulamalar takip edilerek Baskanligimizin
hizmet siireclerine uyarlanmas1 hedeflenmektedir.

Bagkanligimizin kurumsal kapasitesini gliglendirmek amaciyla personelin mesleki gelisimi
desteklenmekte, hizmet siirecleri diizenli olarak gézden gecirilmekte ve paydas geri bildirimleri
dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Universitenin fiziki altyapismi giivenli,
erigilebilir, siirdiirilebilir ve kullanict ihtiyaclarina uygun sekilde gelistirmeye yonelik
caligmalar, Bagkanligimizin kurumsal doniisiim anlayiginin temel unsurlarini olugturmaktadir.

A.1.4 ¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Universitemiz admna teknik konularda ciddi sorumluluklar iistlenen Baskanligimiz, yapmus
oldugu stratejik plan dogrultusunda hedeflenen amagclar1 gerceklestirebilmek i¢in paylasimei,
katilimc1 ve takim ¢alismasi bilincinde bir yapi igerisinde gorev yapmakta olup planlarin ve
projelerin en verimli sekilde sonu¢landirilmasi igin gerekli gayreti ve hassasiyeti
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gostermektedir. Universitemizin egitim kalitesinin arttirilmasmi saglayacak ihtiya¢ olan
konforu, estetigi ve donanimi giiniimiiz teknolojisine uygun yapilasmay1 gelecege hazirlayan
her tiirlii teknik hizmeti vermek kalite politikamizin temelini olusturur.

Universitemiz Kalite Giivence Yonergesi geregince Birim Kalite Komisyonu olusturulmustur.
( Kamt: A.1.4 Birim_Kalite Komisyonu) Kurumumuz Kalite Politikast web sitemizden
duyurulmustur.

Birimimiz performansa dayali hedefleri BKYS’ye tanimlanmaktadir. Birimimizde siire¢ ve
faaliyet planlarinin yonetimi PUKO déngiisii ( Kamt: A.1.4 PUKO Déngiisii) anlayisina
uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Birimimizde risk temelli siire¢ yOnetimi yaklagimima uygun olarak faaliyetlerin riskleri
belirlenerek, eylem planlar olusturularak risklerin durumlari takip edilmektedir. Tiim bu veriler
BKSY’ye tanimlanip takip edilmektedir.

KANITLAR:
Kanit: A.1.4 Birim Kalite Komisyonu

Kamit: A.1.4 PUKO Déngiisii

A.1.5 Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kilis 7 Aralik Universitesi Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanlhigi, kamuoyunu dogru, giincel
ve seffaf bir sekilde bilgilendirmeyi temel yonetim ilkelerinden biri olarak benimsemektedir.
Bu dogrultuda, Bagkanligimizin faaliyetlerine iligkin bilgi ve belgeler, erisilebilirlik ve hesap
verebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde kamuoyuyla paylagilmaktadir.

Bagkanligimiza ait resmi web sayfasi; dogru, giincel ve kolay erisilebilir bilgi sunacak sekilde
diizenli olarak giincellenmektedir (Kamit A.1.5: Yapi_Isleri_ve Teknik Daire Baskanhg
Web_Sayfasi). Web sayfasinda Bagkanligimizin misyonu, vizyonu, organizasyon yapisi, gérev
ve sorumluluklar, ilgili mevzuat, duyurular ve iletisim bilgileri kamuoyunun erisimine
sunulmaktadir.

Ayrica, seffaflik ve hesap verebilirlik anlayisi dogrultusunda Bagkanligimiz tarafindan
hazirlanan faaliyet raporlari, stratejik plan kapsaminda birime iliskin bilgiler, birim i¢
degerlendirme raporlar1 ve gerekli goriilen diger kurumsal dokiimanlar resmi web sayfasinda
yayimlanarak paydaslarin bilgisine sunulmaktadir (Kamit A.1.5: Yapi Isleri ve Teknik
Daire_Baskanhig Faaliyet Raporlar)). (Kamt A.1.5: Yapi isleri_ve Teknik_Daire
Baskanhg1 Faaliyetlerimiz). (Kanit A.1.5: Yap1_isleri_ve Teknik_Daire
Baskanh@_Yapilan_ihaleler).



https://yapiisleri.kilis.edu.tr/tr/page/6071
https://yapiisleri.kilis.edu.tr/subdomain_files/yapiisleri1/files/6/PUKÖ%20Eylem%20Planı/Eylem_Planı.pdf
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Baskanligimiz, kamuoyunu bilgilendirme siireclerini ilgili mevzuat, kurumsal politikalar ve
kalite glivencesi sistemi dogrultusunda diizenli olarak gozden gegirmekte; sunulan bilgilerin
giincelligi, dogrulugu ve erisilebilirligini siirekli iyilestirmeyi hedeflemektedir.

KANITLAR:

Kamt: A.1.5 Yap:_Isleri_ve Teknik_Daire_Baskanhifmin_Web_Sitesi

Kamt: A.1.5 Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanliginin Faalivet Raporlar1 Web Sitesi

Kamt: A.1.5 Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi Faaliyetler

Kamt: A.1.5 Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi Yapilan Thaleler

A.2 Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1 Misyon, Vizyon ve Politikalar

Bagkanligimizca halihazirda tanimlanmis misyon ve vizyonumuz bulunmaktadir, birim
calisanlarinca bilinir ve web sitemizde yayinlanmaktadir. (Kanit: A.2.1 Misyon ve Vizyon)
Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir. Bu
kapsamda misyon ve vizyonumuza uygun olarak birimimiz yoneticisi kontroliinde her sene
birime iligkin birim faaliyet raporu hazirlanir ve web sitemizde yayinlanir.( Kamt: A.2.1 Yapi
Isleri ve Teknik Daire Bagkanhigimin Faaliyet Raporlar)

KANITLAR:

Kanit: A.2.1 Misyon ve Vizyon Web Sitesi Linki

Kanit: A.2.1 Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanliginin Faaliyet Raporlar1 Web Sitesi

A.2.2 Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Kilis 7 Aralik Universitesi Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, faaliyetlerini
Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plam1 dogrultusunda yiiriitmektedir. Baskanligimizin
sorumlulugunda bulunan amag ve hedefler, tiniversitenin stratejik dncelikleriyle uyumlu olarak



https://yapiisleri.kilis.edu.tr/tr/page/6071
https://yapiisleri.kilis.edu.tr/subdomain_files/yapiisleri1/files/6/İç%20kontrol/2025_YILI_FAALİYET_RAPORU.pdf
https://yapiisleri.kilis.edu.tr/tr/page/6148
https://yapiisleri.kilis.edu.tr/tr/page/6121
https://yapiisleri.kilis.edu.tr/tr/page/196
https://yapiisleri.kilis.edu.tr/tr/page/244
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belirlenmis olup, yatirim, yapim, bakim-onarim ve teknik altyapir hizmetleri bu hedefler
dogrultusunda planlanmakta ve gergeklestirilmektedir.

Baskanligimizda stratejik planlama kiiltiirii benimsenmis olup, birim faaliyetleri yillik
performans programi, yatirim programi ve biitce imkanlari g¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.
Stratejik hedeflere yonelik faaliyetler belirlenen 6ncelikler dogrultusunda planlanmakta;
sorumlu birimler, zamanlama ve mali kaynaklar dikkate alinarak uygulanmaktadir.

Universitenin stratejik planmin hazirlanmasi ve giincellenmesi siirecinde ilgili akademik ve
idari birimlerin goriisleri alinmakta, Baskanliimiz da gorev alanina giren konularda gerekli
katkiy1 saglamaktadir. Ayrica, yatirnm ve teknik hizmet siire¢lerinde ilgili paydaslarin ihtiyag
ve talepleri degerlendirilerek planlama ¢alismalarina yansitilmaktadir.

Bagkanligimiz tarafindan yiiriitiilen faaliyetler ve stratejik hedeflere iliskin gergeklesmeler,
yillik faaliyet raporlari, performans gostergeleri ve i¢ degerlendirme ¢aligmalar1 kapsaminda
diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. izleme sonuglar1 dogrultusunda ihtiyag
duyulan iyilestirmeler planlanarak hizmet siire¢lerinin etkinligi ve verimliligi artirilmaktadir.

Bu dogrultuda Baskanligimiz, liniversitenin stratejik hedeflerine katki saglayacak sekilde
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini esas almakta; kalite giivencesi anlayisi
cergevesinde siirekli gelisimi destekleyen bir yonetim yaklasimi benimsemektedir.

A.2.3 Performans Yonetimi

Birimde performans gostergeleri ve bu gostergelerin yillik hedefleri tanimlanmis olup, aylik
periyotlarla takip edilmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. Bu
faaliyetlerin tamami1 BKYS {izerinden tanimlanip takip edilmektedir. (Kamit: A.2.3
Performans_Gostergeleri BKYS_Goriintiisii)

KANITLAR:
Kamt: A.2.3. Bitunlesik Kalite Yonetim Sistemi

A.3 Yonetim Sistemleri

A.3.1 Bilgi yonetim Sistemi

Bagli bulunduklart siirecleri kayit altina alan, siire¢ sahiplerinin karar destek islemlerini yerine
getirmesine doniik olarak veri toplama islemine olanak saglayan ve gerektiginde raporlar iireten
sistemler kullanilmaktadir.

Bagkanligimizda {iniversitemiz genelinde oldugu gibi Elektronik Belge YoOnetim Sistemi,
Harcama islemlerinde ulusal diizeyde kullanilan Mali Y6netim Sistemi ve Elektronik Kamu
Alimlar1 Platformu bilisim sistemleri altyapilart mevcuttur.

Bunlar disinda gorev gerekleri olarak Yaklasik Maliyet, Hakedis ve Kesin Hesap Programi
(Oska e-Hakedis) gibi yazilim programlari, piyasadan temin edilerek kullanilmaktadir.
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KANITLAR:
Kamt: A.3.1. EKAP Erisim Linki

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Yap1 Isleri ve Teknik Daire Bagkanliginda insan kaynaklari yonetimi, ilgili mevzuat ile
Universitenin personel politikalar1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Personelin gorev, yetki ve
sorumluluklart tanimlanmis olup, is ve islemler seffaf ve liyakat esasina uygun sekilde
gergeklestirilmektedir.

Personelin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla hizmet ici egitimlere katilim tesvik
edilmekte, ihtiyag duyulan alanlarda yetkinliklerin artirilmasina yonelik caligsmalar
yiirlitiilmektedir. Calisanlarin goriis, Oneri ve talepleri diizenli iletisim ve geri bildirim
mekanizmalart aracilifiyla degerlendirilmekte, elde edilen sonuglar hizmet kalitesinin
artirtlmasi ve ¢alisma siireclerinin iyilestirilmesinde kullanilmaktadir.

Calisan memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan
yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
(Kamt: A.3.2 Calisan Memnuniyeti Anketi Degerlendirme Raporu)

KANITLAR:

Kamt: A.3.2 Calisan Memnuniveti Anketi Degerlendirme Raporu Link

A.3.3. Finansal Yonetim

Kilis 7 Aralik Universitesi Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanliginda finansal yonetim, 5018
sayil1 Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili mevzuat ve Universitenin biitce esaslar
dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Birimin gelir ve gider kalemleri yillik biit¢e kapsaminda
planlanmakta, diizenli olarak izlenmekte ve raporlanmaktadir.

Mali kaynaklarin kullanimi, belirlenen siire¢lere uygun sekilde gergeklestirilmekte; yatirim,
yapim ve bakim-onarim faaliyetlerinde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmas1
esas alinmaktadir. Finansal siiregler diizenli olarak degerlendirilmekte, elde edilen sonuglar
dogrultusunda kaynaklarin etkin yonetimi ve hizmetlerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasina
yonelik gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. (Kanit: A.3.3 E-Biitce)

KANITLAR:

Kanit: A.3.3 Biitce_Giderleri_E-Biitce Giris Linki
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A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Kilis 7 Aralik Universitesi Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanliginda siire¢ yonetimi, kalite
yonetim sistemi dogrultusunda tanimlanmis isleyis prosediirleri, is akis semalar1 ve siire¢
yonetimi esaslart g¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Birimin gorev alanina iliskin siirecler,
sorumluluklar ve is akislar1 yazili olarak belirlenmis olup, uygulamalar bu dogrultuda
gerceklestirilmektedir.(Kanit A34
Yapi_Isleri ve Teknik Daire Baskanhg Isleyis Prosediirii), (Kamit A.3.4 Is Akis
Semalari)

Siireglerin etkinligi diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmekte, paydaslardan alinan geri
bildirimler dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Boylece hizmetlerin etkinligi
artirilarak siirekli iyilestirme anlayist desteklenmektedir.

KANITLAR:
Kamit: A.3.4 Yap1_isleri_ve Teknik_Daire Baskanhgi lsleyis Prosediirii Linki

Kamt: A.3.4 Is Akis Semalari Web Sitesi Linki

A.4. PAYDAS KATILIMI
A.4.1. ¢ ve Dis Paydas Katilim

Kilis 7 Aralik Universitesi Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanliginda i¢ ve dis paydaslarm
goriis ve Onerileri, hizmetlerin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve iyilestirilmesi siire¢lerinde dikkate
alimmaktadir. Birim, {iniversitenin akademik ve idari birimleri ile kamu kurumlari, yiiklenici
firmalar ve diger ilgili dis paydaslarla koordinasyon i¢inde ¢aligmalarini yiiriitmektedir.

Paydaslardan alinan geri bildirimler diizenli olarak degerlendirilmekte ve ihtiyaglar
dogrultusunda stireclerde gerekli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda paydas
katilimi, hizmet kalitesinin artirilmasi ve siirekli iyilestirme anlayisinin desteklenmesine katki
saglamaktadir.
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B. EGITIM ve OGRETIM

B.3 Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1 Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

B.3.3 Tesis ve Altyapilar

Kilis 7 Aralik Universitesi Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, iiniversitenin egitim-
Ogretim, arastirma ve idari faaliyetlerini destekleyen bina, tesis ve altyapilarin planlanmasi,
yapimi, bakim ve onarim ¢aligmalarin yiirtitmektedir. Tesis ve altyapilarin glivenli, erisilebilir
ve stirdiiriilebilir sekilde hizmet vermesi icin periyodik kontroller gergeklestirilmekte, ihtiyaglar
dogrultusunda iyilestirme ve yenileme ¢aligmalart yapilmaktadir. Her yil Strateji Gelistirme
Daire Bagkanliginca hazirlanan ve Genel Sekreterlik makaminca onaylanan harcama genelgesi
tim birimlere dagitilarak birimlerin tesis ve altyapilar ile ilgili ihtiyaglarini genelgede
belirtildigi sekilde periyodik olarak daire baskanligimiza iletmektedirler. Bu sayede
kaynaklarin gelistirilmesi ve kullanimima yonelik izleme yapilabilmektedir. Bagkanligimiz
yonetimi ve list yonetimce degerlendirilen biitge olanaklar1 dahilinde gerekli etiit, proje ve
yapim isi faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Tesis ve altyapilarin kullanimina iliskin talepler ilgili birimlerle koordinasyon iginde
degerlendirilmekte, bakim-onarim ve yatirim siirecleri planlt bir sekilde yiiriitiilerek hizmet
siirekliligi saglanmaktadir. (Kamit: B.3.3 Bakim_Onarim_Talepleri_Ust Yazi)
KANITLAR:

Kanit: B.3.3 Bakim Onarim Talepleri Ust Yazisi

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Kilis 7 Aralik Universitesi Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, dezavantajli bireylerin
iniversite yerleskelerindeki fiziki mekanlara giivenli ve erisilebilir sekilde ulasabilmelerini
desteklemektedir. Bu kapsamda engelli erisimine yonelik rampalar, asansorler, erisilebilir
tuvaletler, hissedilebilir yiizeyler ve gerekli fiziki diizenlemeler ilgili mevzuat ve standartlar
dogrultusunda planlanmakta ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Birim, engelsiz kampiis anlayisini desteklemek amaciyla ilgili birimlerle koordinasyon
icerisinde calismakta, erisilebilirlik konusunda gelen talepleri degerlendirerek gerekli bakim,
onarim ve diizenleme faaliyetlerini yiiriitmektedir. (Kanit: B.3.3 Dezavantajhi Gruplar
Fotograflar)

KANITLAR:

Kanit: B.3.3 Dezavantajli Gruplar Fotograflar
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SONUC VE DEGERLENDIRME
Liderlik, Yonetim ve Kalite

Birimin Giiclii Yonleri

Kilis 7 Aralik Universitesi Yapt Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, Universitenin misyon,
vizyon ve stratejik hedefleri dogrultusunda hizmetlerini etkin, verimli ve ¢oziim odakli bir
yonetim anlayisiyla yiiriitmektedir. Birim tarafindan gercgeklestirilen yapim, bakim-onarim,
teknik kontrol ve altyapt calismalarinin planli, zamaninda ve mevzuata uygun sekilde
tamamlanmasina 6nem verilmektedir.

Birimimizin giiclii yonleri arasinda; teknik bilgi ve deneyime sahip personel yapisi, ekip
calismasma verilen 6nem, gorev ve sorumluluk bilinci, is siireclerinin diizenli takibi ve
karsilasilan teknik problemlere hizli ¢6ziim iiretme kapasitesi bulunmaktadir. Ayrica yapim ve
bakim-onarim faaliyetlerinde etkin kontrol mekanizmalarinin uygulanmasi, kaynaklarin
verimli kullanilmas1 ve paydaslarla koordinasyon icerisinde ¢alisilmasi 6nemli avantajlarimiz
arasindadir.

Birimin Iyilesmeye A¢ik Yonleri

Yapr Isleri ve Teknik Daire Baskanligmin hizmet kalitesinin siirdiiriilebilir sekilde artirilmasi
i¢in teknik personel kapasitesinin gelistirilmesi, personel motivasyonunun ve kurum aidiyetinin
giiclendirilmesi gereken alanlar arasinda degerlendirilmektedir. Yogun is temposu ve teknik
uzmanlik gerektiren faaliyetler nedeniyle nitelikli insan kaynaginin siirekliligi 6nem arz
etmektedir.

Bu kapsamda personel goriis ve dnerilerinin alinmasina yonelik ¢aligmalarin artirilmasi, hizmet
ici egitim faaliyetlerinin gelistirilmesi ve calisanlarin karar alma siireclerine daha etkin
katiliminin saglanmasi planlanmaktadir.

Egitim ve Ogretim
Birimin Giiclii Yonleri

Kilis 7 Aralik Universitesi Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanligi, 2025 faaliyet dénemi
icerisinde kendisine tahsis edilen kaynaklar etkin ve verimli sekilde kullanarak tiniversitenin
egitim-0gretim faaliyetlerini destekleyen fiziki altyapi calismalarini yiiriitmiistiir. Egitim
alanlari, sosyal alanlar ve hizmet binalarina yonelik yapim, bakim-onarim ve iyilestirme
caligmalar1 planh sekilde gerceklestirilmistir.

Akademik ve idari birimlerden gelen bakim-onarim talepleri degerlendirilerek gerekli

caligmalar yapilmis, tesislerin siirdiiriilebilir kullanim1 amaciyla periyodik bakim ve kontroller
gerceklestirilmistir.
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Birimin Iyilesmeye Acik Yonleri

Birim siireclerinde risk temelli yonetim anlayisinin daha da gelistirilmesi, is siireclerinin siirekli
tyilestirilmesi, calisma ortamlarinin fiziksel ve teknik agidan gelistirilmesi ile personelin
mesleki gelisimine yonelik egitim faaliyetlerinin artirilmas iyilestirmeye agik alanlar olarak
degerlendirilmektedir.
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